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Vertrauenswurdige Alarmierung und
zuverlassiger Personenschutz
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Auslésen von Empfang Alleinarbeits- Stiller Lokalisierung An-und Reports Austausch Individuelle
Alarmen von platzlésung Alarm und geo- Abmelden Notfallplane Einstellungs-
Meldungen basierte in Gruppen moglichkeiten
und Alarmgruppen
Alarmen

Mit der NTA Mobile App sind Ihre Mitar-
beiter an jedem Ort optimal geschutzt,
handlungsfahig und kénnen schnell bei
kritischen Ereignissen reagieren. Die
mobile Losung bietet alle Funktionen
fur Alarmierung, Informationsverteilung,
Messaging, Personenschutz und Online
Kollaboration. Somit ist Ihr Unternehmen
bestens auf Major und Minor Incidents
vorbereitet.

Einfach und schnell Alarme
und Workflows auslosen

Je nach Konfiguration kann der Anwender Schnell-
start-Alarme mit festdefinierten Meldungen direkt
auslésen oder einen Alarm mit individuellen Textbau-
steinen, Anhangen und Ortsinformationen erganzen.
Zur Verhinderung eines willkurlichen Auslésen durch
unberechtige Personen kann die Alarmauslosung mit-
tels PIN geschutzt werden. Die App bietet direkt nach
der Auslosung einen Live-Report zur Echtanzeige des
Alarms an.

Neben dem intuitiven Auslésen und Empfangen von Mel-
dungen und Alarmen, unterstutzt die Mobile App Chat-
Funktionen, Alleinarbeitsplatzlésungen, dynamisches
An- und Abmelden in Bereitschaftsgruppen und die Be-
reitstellung von Notfalldokumenten. Die App-Oberflache
lasst sich individuell an die Bedurfnisse lhre Mitarbeiter
anpassen und gewahrleistet somit eine groBe Akzeptanz
in lhrer Organisation.

Weiterhin zeichnet sich die App durch ihren hohen Grad
an Sicherheit und Zuverlassigkeit aus. Die gesamte
Kommunikation wird verschliusselt Ubertragen. Je nach
Konfiguration stehen dem Anwender verschiedene Uber-
wachungsmechanismen zur Verfugung. Die gesamten
internen Prozesse sowie die Kommunikation sind optimal
auf einen batterieschonenden Betrieb ausgelegt.
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ALARM AUSLOSEN AKTIVE ALARME
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Einberufung
Krisenstab

Prioritét: NORMAL

> Gruppen: BLIPC ; BLI Message

ALLEINARBEITER
scunz Nachricht:

Dies ist ein Alarm fiir den Krisenstab
- bitte Aufgabe erledigen

GRUPPEN
MANAGEMENT

o Foto aufnehmene Audio aufnehmen|

EINSTELLUNGEN INFO

I V Auslésen X Abbrechen I




WORKFLOWS OPTIMIEREN

Relevante Meldungen schnell empfangen

Die NTA Mobile App empfangt zuverlassig und sicher Alarmtone verwendet werden.

individuelle und Gruppennachrichten unabhangig Neben der Meldung kénnen Anhange,Ortsinformatio-

vom Geratestatus des Smartphones (Sperrbildschirm, nen und Hyperlinks Ubermittelt werden. Ferner bietet

App im Hintergrund, been-dete App). Je Prioritat der die App die Moglichkeit eines Ruckruf zum Ausloser

Meldung konnen individuelle Anzeigeoptionen und oder die direkte Einwahl in eine (Notfall)-Konferenz.
Empfang Quittierung Reaktionszeit Protokollierung
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Aktive Alarme

Zeit zum erreichen
Ausfall des Ziels Job Protokoll
IT-Infrastruktur 10Min

Heute 12:43 ®
Achtung die Storage Server in

unserem Rechenzentrum sind
ausgefallen. Bitte leiten Sie die ents...

Vorgang abgeschlossen. Die Server

sind nach einem Patch wieder online.
Prioritiit: NORMAL @ @ @
Datum: 04/22/2020 12:44
Ausgeldst von: Benjamin Lieber @ @ @

Nachricht: Achtung die Storage

sind ausgefallen. Bitte leiten Sie die

entsprechenden MaBnahmen ein. @
Bitte beachten Sie die beigefiigten

Notfallpldne fiir eine schnelle

Wiederherstellung des Service

Link:

 paststign X plannen

Link: Bereitstellung von Hyperlinks
NTA - Gerade eben
Ausfall IT-Infrastruktur Recoveryplan.txt Ubermitttung von Anhéngen
Achtung die Storage Server in unserem Rechenzentrum
BESTATIGEN ~ ABLEHNEN E Alarm Report Heute 12:45
Status:
Abgeschiossion Alarm-Report mit Echtzeitanzeige.
Bestatigt von: . . .
benjamin Lieber Direkter Einblick zum Alarm-Status
@ Bestatigt mit Zeit Heute 12:44 und Uber die Reaktion |hrer Teams
T q 0 © Gelesen Heute 12:44
Maoglichkeit zur Direkt-
& Gesendet Heute 12:43

Quittierung der Push-Meldung



SCHNELLE HILFE MIT SYSTEM

Alleinarbeitsplatzschutzlosung

SchutzmaBnahmen fur allein arbeitende
Mitarbeiter konnen uber die Gesundheit
und das Leben der Person entscheiden.
Um den gesetzlichen und berufsgenos-
senschaftlichen Anforderungen an den
Einsatz von Personen-Notsignal-An-
lagen gerecht zu werden, hat NTA alert
eine konforme Alleinarbeitsplatzlosung
entwickelt. Diese lasst sich individuell
an die Gefahrdungsstufen anpassen, ist
einfach zu implementieren und bietet
einen zuverlassigen Schutz fur allein
arbeitende Mitarbeiter.

— NTA READV:“
BN TO ALERT.

Alleinarbeitermodus

ALLEINARBEITSPLATZ PNAVIANFC
SCHUTZ
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D Alarm auslésen
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Es handelt sich um eine Software, welche im Falle
eines Notfalls einen Alarm auslost, wodurch Uber das
zentrale Alarm-Cockpit sofort eine festgelegte Ret-
tungskette aktiviert und Ersthelfer alarmiert werden.
Die Initialisierung der Rettungskette kann auf unter-
schiedliche Arten gestartet werden. Neben einem
willensabhangigen sowie willensunabhangigen Alarm
kann ebendieser auch Uber das fehlende Reagieren
auf Kontrollrufe oder auf Basis technischer Fehlermel-
dungen ausgelost werden.

Durch die Méglichkeit zur dynamischen Lokalisierung
wird die Reaktionszeit Ihrer Organisation verbessert.
Unter Berucksichtigung von Dienstplanen, Verfug-
barkeiten und Qualifikationen erhalten die Ersthelfer
die Meldung mit samtlichen Detailinformationen auf
Ihr Endgerat. Somit kdnnen die Hilfs- und Unterstut-
zungsmaBnahmen unverzuglich und gezielt eingelei-
tet werden.
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Alleinarbeitermodus

Wir haben erkannt,
dass Sie in
Schwierigkeiten sind

Hier tippen um den Ton per PIN zu
stoppen

& Alleinarbeit beenden

“ Alleinarbeitszeit anpassen
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TO ALERT. Alarm Cockpit

€ PNEZ DASHBOARD

status Monitoring  Alle v

Empfanger Status Startzeit Endzeit 1D

Configuration

Setup

Vorname

Anzahi Uberwachung
Anzahl Alarme
Unbearbeitete Alarme

Nachname ort Alarmname

53.54725
10.23130

20-01-27
14:02:15

20-01-28

MANUAL 18:42:15

bruno 8765

20-01-27
12:33:32

20-01-27

MANUAL 16:18:97

bruno 18484

20-01-24
09:38:55

20-01-25

MANUAL 09:38:55

8765

20-01-21
10:35:00

-01-21

20
MANUAT 11:95:00

v Notruf angenommen

Ben

Test 184

Ben

An

L Evakuierung

eine
Ortsinformation

Ak F zgff Worker test

L Evakuierung

Keine
Ortsinformation

Fi Fischer Test 1

48.8838
9.197866

Lokalisierung Zusammenfassung  Logbuch

Protokoll eingetragen

Personen-Notsignal Funktionen”

+ Verwendung Android und iOS Smartphones als Per-
sonen-Notsignal-Gerate’

+ Willensabhangiger Alarm (roter Knopf, AbreiBleine)
+ Willensunabhangiger Alarm:

- LAGEALARM - Nach Uberschreiten eines be-
stimmten Neigungswinkels wird nach einer vor-
gegebenen Zeit ein Alarm ausgelost.

- RUHEALARM - Nach Bewegungslosigkeit der ge-
fahrdeten Person wird nach einer vorgegebenen
Zeit ein Alarm ausgelost.

- SCHOCKALARM - Bei hektischen Bewegungen
der gefahrdeten Person wird nach einer vorgege-
benen Zeit ein Alarm ausgelést.

- VERLUSTALARM - Beim Entfernen des Personen-
Notfall-Gerates von der gefahrdeten Person wird
nach einer vorgegebenen Zeit ein Alarm ausgeldst.

- ZEITALARM - Beim Ausbleiben einer angeforder-
ten Quittierung von der gefahrdeten Person wird
nach vorgegebener Zeit ein Alarm ausgelost.

- Technische Uberwachung (Verbindung, Batteriestatus)
+ Ortung via Wifi, BLE Beacons, NFC Tags

“Je nach dem eingesetzten System und Endgerat stehen teil-
weise nicht alle Funktionen zur Verfagung.

Der smarte Alarmprozess

+ Real-Time Anzeige von Alarmen im PNEZ Dashboard

+ Multimediale Alarmierung

- Ubertragung der Ortsinformation und Gebaudeplane

+ BerUcksichtigung von Dienstplanen

- Quittierungen und Eskalationen

- Aktivieren des Ortungston beim Ausldser

+ Initialisierung von Notfallkonferenzen

- Logbuchfunktion zum Zurticksetzen der Alleinarbeit

- Dokumentation aller Vorgange



OPTIMIERT FUR IHRE BEDURFNISSE

App-Profile

Durch die verschiedenen Konfigurationsmoglichkeiten der NTA Mobile App kann
jeder Benutzer individuelle Einstellungen in Bezug auf das App-Design vorneh-
men. Somit garantiert NTA alert eine intuitive und einfache Bedienung, um auch in
Krisensituationen schnell reagieren zu kdnnen.

Fur den Anwender besteht die Option —_— —_—
zwischen eine Kachel- oder Listenansicht
auszuwahlen. Weiterhin kann die Schnell-
navigation mittels Taskleiste aktiviert Alleinarbeitermodus Alarm auslésen
werden.
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ALLEINARBEITSPLATZ PNAVIANFC B ustalr

SCHUTZ

%27" Einberufung Krisenstab

@ 9 ,,

Brandalarmierung

PNAMIT MANUELLER
ORTSEINGABE B Ersthelfer

—_— Je nach Konfiguration kann
der Benutzer festlegen,
welche Informationen in
Verlauf der Ubersicht angezeigt
werden. Dies wird mit den
D e ° Komponenten Icon, Alarm-
s name und Meldung frei
Gebdude: definiert. Zu den weiteren
Einstellmoglichkeiten
gehort das Festlegen der
Startseite, die Art der
Anzeige von neuen Mel-
dungen und die Klingel-
toneinstellungen. Diese
Funktionen kénnen fur
unterschiedliche Priori-ta-
ten festgelegt werden.
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Verlauf Verlauf

@© Ausgelsst @ Ankommend @© Ausgelost @ Ankommend © Ausgeldst @ Ankommend
o Heutete:1 9

$tdrung Proxy-Server RZ1

£ Heute 18:13 1]

Austall Klimaanlage Gampus

H £ Cestern 16:04 @
a Ruf Zimmer 120

Alarmname Icon + Alarmname lcon + Alarmname + Text



ZENTRALE ADMINISTRATION IHRER ANWENDER

App-Profile

Je mehr Mitarbeiter die App nutzen, desto komplizierter werden die
Anforderungen hinsichtlich des Funktionsumfangs und der Berechti-
gungsstufen. NTA alert bietet hierfur die zentrale Rechte- und Rollen-

verwaltung uber sogenannte App-Profile an.
Language v & Logout

2 Max Mustermann ? Help

NTA cer0 .
SN TO ALERT. Alarm Cockpit Configuration Setup

@ APP-PROFILE

PNA Einstellungen  Gruppenmanagement  Notfall-Dokumente  Alarm Client Profil

Einstellungen

Name* App-Profile
v

Abteilung* Testaccount
Standard Profil
Austall IT voe Schnellstart
voe Schnellstart

g
Persanlicher Schutz 1 ':
. Brandalarmierung
3 Ersthelfer voeo Schnellstart
voeo Schnellstart

Persénlicher Schutz 2
.
o Label fir die
Stendortaberwachung Einberufung Krisenstab

Schutzengel-Funktion aktiv =
.
o

ad7clde4-32e3-4dfe-bb9d-4f27b68g80c7  Blukii UUID
V¥ GPS alarm

V' Default Alarm

Ersthelfer
Ersthelfer

.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.
.

Alarm Client Profil

@ APP-PROFILE

Einstellungen PNA Einstellungen

Gruppenmanagement Notfall-Dokumente

Innerhalb dieser Profile besteht die Moglichkeit,
Berechtigungen zum Auslésen von Alarmen und
Einstellungen zur Alleinarbeitsplatzlésung vorzu-
nehmen, Rechte zum eigenstandigen Gruppen-
management zu vergeben, Notfalldokumente
hochzuladen und entsprechende Freigaben zur

Anpassung der App zu erteilen.



ERREICHBARKEITSMANAGEMENT IHRER TEAMS

Rufbereitschaft & Gruppenmanagement

Uber die NTA Mobile App kénnen sich Mitarbeiter
mit nur wenigen Klicks selbstandig in Alarmgruppen
und Bereitschaftsdiensten an-, ab- und ummelden.
Dies ermoglicht es, sekundenschnell auf kurzfristige
Schicht- und Dienstanderungen zu reagieren. Je
nach konfigurierter Berechtigung kann der Benutzer
die gewlnschten Kommunikationskanale innerhalb
einer Gruppe festlegen. Zur Sicherstellung einer aus-
reichenden VerflUgbarkeit besteht die Méglichkeit,
gruppenindividuell eine Mindestteilnehmeranzahl zu
definieren.

EFFIZIENTE TEAMKOMMUNIKATION

Online Kollaboration

X NTA s

Hallo Zusammen nach
interner Abstimming bitte
um 12 Uhr im Rathaus
einfinden

Benjamin Lieber
Anbei Ubersende ich euch

noch den Notfallplan

Benjamin Lieber

ONotfallplan.txt

]

X NTA EEAR\‘(V — NTA '\',Eﬁ“:‘ﬂry ;
IT Alarm Gruppenmanagement

IT Alarm
Interne Rufnummer

JVE

Externe Rufnummer Rufbereitschaft

Mobilfunknummer

() Applikation

Krisenstab Public

SMs
[ @I2TI
Fax
Private Rufnummer
Private SMS

AC

%) Anmelden

Bei Stérungen oder kritischen Ereignissen ist es
entscheidend sich im Team auszutauschen, um ge-
meinsam schnell eine Problemlésung zu finden. Unter
BerUlcksichtigung von Organisationseinheiten, Quali-
fikationen und Verfugbarkeiten kann NTA alert auto-
matisch Gruppenchats initialisieren. Die Teilnehmer
kénnen sich per Web- und Appchat abstimmen

und gemeinsame Dokumente in Echtzeit teilen. Die
gesamte Kommunikation wird verschlusselt. Fur die
Dokumentation wird der Chatverlauf in den Reports
gespeichert.



MENSCHEN SCHUTZEN

Geobasierte Alarmierung

Hilferufe und Notfalle sind fur Organisationen ko-
ordinative Herausforderungen. Zur Unterstltzung
dieser Aufgaben bietet NTA alert eine dynamische
Alarmierung unter BerUcksichtigung von Geo-Informa-
tionen. Uber einen hinsichtlich des Akku-Verbrauchs

optimierten Algorithmus Ubermittelt die App in einem
Hintergrundprozess GPS-Daten und Bluetooth Beacon
Ortsinformationen an die zentrale Alarm- und Krisen- NTA- Number of services: 1

Geo-basierte Ortung ist aktiv

management-Plattform. Dies bietet den Vorteil, dass
auf einem Campus die Ersthelfer in direkter Nahe er-
mittelt und informiert werden. Somit wird eine schnel-
le Reaktion bei kritischen Vorfallen sichergestellt.
Auch zur Warnung von Mitarbeitern bei kritischen
Ereignissen, wie Hochwasser, Unwetter oder Gewalt-
taten, ist die Geofence-Funktion ideal geeignet.

NOTFALLDOKUMENTE PROAKTIV VERTEILEN

Krisenplane jederzeit verfugbar

In einem Notfall ist es wichtig alle relevanten Plane
und Informationen direkt verfugbar zu haben. Hierfur
bietet NTA alert die Moglichkeit zentral definierten

= NTA Mitarbeitergruppen Dokumente Uber sogenannte
App-Profile zuzuweisen.

Notfallpléne
Filt h ; 7 .o . .
sy Bei Anderungen der Dokumente findet eine automati-
sche Synchronisation der Dateien statt. Trotz fehlender
E Notallplan Internetverbindung stehen Dokumente auch offline in
BCM Plane

der App zur Verfugung. Mittels Kategorisierung wer-
den alle Dokumente zu einem Thema in einer Uber-
T et management™ sicht angezeigt.

Ubergriff

Arbeitssicherheit




Ubersicht Funktionen
NTA Mobile App

Android i0S

Alarme empfangen
Informationsverteilung V) 9
- Individuell
- Gruppenbezogen

- Standortbezogen

- Bereichsbezogen
Quittierung V) 9

Positive Quittierung
- Negative Quittierung
- PIN-bezogen
- Eingabe der Reaktionszeit/Ankunftszeit

Prioritatsbezogene Anzeige der Meldung per Banner
oder zentrales POP-UP

Unterschiedliche Rufténe je Alarmprioritat

Q8 O

Direkte Ruckrufanzeige
Akustischer Alarm auch im Lautlos-Modus®
Multimediale Alarmmeldungen (beliebige Attachements)

Anzeige von Gebaudeplanen

QAAAIdId O

Q8

Gruppenreport

Alarme auslésen

(<)
(<)

Auslésearten

- Direktauslésung

- Eingabe individueller Texte
+ PIN-geschutzte Auslésung

Alarmausldésung bei gesperrtem Bildschirm o =

Ubermittlung Lokalisierungsinformation 9 9
+ Bluetooth Beacon

- WLAN

- GPS

(<)
(<)

Alarmreport in Echtzeit

Personenschutz
Stiller Alarm per Telefon mit Mithérfunktion

Starten einer Notfallkonferenz

Q8

Alarmausldésung Uber Bluetooth Taster

Alarmauslésung Uber Red-Button®

Q333

Alarmauslésung durch Abreissleine

*Abhangig vom eingesetzten Smartphone




Alleinarbeitsplatzsicherung

Periodische Zeituberwachung

- Manuelle Eingabe der Ortsinformation

- Erkennung von NFC-Tags fur Ortsinformationen
- Verlangerung der Uberwachungszeit

Betrieb auf Basis DGUV 112-139
- Geratetest vor Arbeitsbeginn

+ Periodische Endgeratetberwachung

- Unterstltzung von willensabhangigen (Roter Knopf) und
willensunabhangigen Alarmen (Lage-, Ruhe-, Zeitalarm)

- Lokalisierungsinformation

- Individuelle Voralarme je Mitarbeiter-Profil

- Ortungston

- PNEZ-Anzeige im Dashbboard

Allgemeines

App-Profile zum Festlegen von Berechtigungen
Reportanzeige der vergangenen Alarme

An- und Abmeldung aus Gruppen (Bereitschaftsdienst)
Passwort-Recovery Funktion

Verschlusselte Kommunikation

Automatische Umschaltung zwischen GSM und WiFi Verbin-
dungen

Unterstutzung von hochverfugbaren Systemen

Serverbasiertes App Management

Benutzersprachen
- Deutsch

- Englisch

- ltalienisch

- Portugiesisch

- Schwedisch

Android

QA

QS 333383

A

Q !

QS 333380



4 gute Grunde
fur NTA alert

&)

Professionelle Tools und Features

Mit NTA alert erhalten Sie alle wichtigen Funk-
tionen fur Ihr Alarm- und Krisenmanagement: Ein
zentrales Dashboard, rollen- und qualifikationsbe-
zogene Alarmierung, Notfallkonferenzen, Alarm-
reports und viele weitere Funktionen.

Modular und Flexibel

Stellen Sie Ihr individuelles Alarm- und Krisen-
managementpaket zusammen mit Modulen und

Schnittstellen, die zu Ihren Anforderungen passen.

So bezahlen Sie nur fUr Funktionen, die Sie wirk-
lich bendtigen.

Kontakt

NTA Saar GmbH
Altenkesselerstr. 17
66115 Saarbrucken

Telefon0 681/ 92520

Fax 0681/ 9252110
E-Mail vertrieb@nta-saar.de
Web  www.nta-saar.de

Einfache Bedienung

NTA alert ist intuitiv konzipiert und selbst in Krisen-
szenarien einfach zu bedienen. Benutzerfreundlich-
keit stand bei der Entwicklung im Vordergrund. Die
prozessorientierte Konfiguration und die kontext-
bezogene Interaktion setzen MaBstabe.

Sicherheit und Datenschutz

NTA alert bietet maximale Sicherheit. Unsere IT-L6-
sungen basieren auf dem redundanten Aufbau aller
Komponenten und einem umfassenden Sicherheits-
und Backup-Konzept und garantieren so die not-
wendige Verfugbarkeit und Datensicherheit.

NTA Mobile App

TO ALERT.




